
 
 

   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอชาติตระการ อ าเภอชาติตระการ จังหวัดพิษณุโลก 

ท่ี  พล 0832/ 190                  วันที ่ 3   เดือน มีนาคม พ.ศ.๒๕64 
เรื่อง   รายงานผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
          …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เรียน  สาธารณสุขอ าเภอชาติตระการ  
 

    ตามที่ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอชาติตระการ เป็นหน่วยงานที่มีการจัดการศูนย์รับเรื่อง
ร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ ส าหรับผู้ได้รับความเดือดร้อนหรือ
ได้รับผลกระทบจากบริการสุขภาพ และความโปร่งใสในการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง นั้น  
  ในปีงบประมาณ 2564 รอบท่ี 1 ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 2  มีนาคม 2564 
 ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอชาติตระการ มีผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 
  1.เรื่องร้องเรียนทั่วไป ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
  2.เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
  ในส่วนการด าเนินงานตามแนวทางคู่มือการปฏิบัติงานของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ทั้ง 2 แนวทาง 
คือ คู่มือการปฏิบัติงานการรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และคู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ  
มิชอบ ประจ าปี พ.ศ.2564 ไม่มีปัญหา หรืออุปสรรคในการด าเนินงาน 

                

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ    

                                              

 
 
                                            (นายธนภัทร  บุญอาจ) 
                                      นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 
                                       
                                               อนุญาต 
 
 
 

    (นายธานี  ถือแก้ว) 
      สาธารณสุขอ าเภอชาติตระการ 

 
                 


